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Selskabet

1. Referat
Referatet fra organisationsbestyrelsens mede den 21. maj 2014 er fremsendt til organisations-
bestyrelsen. Der er ikke i den forlebne periode fremkommet bemeerkninger til referatet, hvor-
for dette fremlaegges til organisationsbestyrelsens godkendelse, hvorefter det med forman-
dens underskrift vil blive indsat i protokollen.
Indstilling: Organisationsbestyrelsen godkender referatet.
Organisationsbestyrelsen godkendte referatet, der efterfolgende blev underskrevet af formanden.

Det blev pipeget, at referat af seneste repreesentantskabsmede ikke var lagt op pd KAB's hjemme-
side, ligesom referatet af organisationsbestyrelsens mode i maj 2012 foreligger i en forkert version.

2. Revisionsprotokol

I henhold til vedteegterne fremlaegges selskabets revisionsprotokol, idet det bemzerkes, at der
ikke siden sidste organisationsbestyrelsesmede er foretaget indferelse i protokollen.

Indstilling: Organisationsbestyrelsen tager orienteringen til efterretning.

Organisationsbestyrelsen tog orienteringen til efterretning.

Sager til beslutning

3. Afdelingernes driftsbudgetter 2015

Sortemosen
Driftsbudgettet balancerer med 9.786.000 kr. og slutter med en nedvendig merindtaegt pa
96.000 kr. svarende til en lejeforhejelse med 1,03 % af den nuvzerende leje.

Hyldemosen

Driftsbudgettet balancerer med 7.254.000 kr. og slutter med en nedvendig merindteegt pa
291.000 kr. svarende til en lejeforhejelse med 4,27 % af den nuveerende leje.
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Alle afdelingernes budgetter, bilag 3, er fremlagt pa afdelingernes budgetmader i september
2014.
Bilag 3: Afdelingernes budgetter 2015
Indstilling: Organisationsbestyrelsen godkender afdelingernes budgetter.

Organisationsbestyrelsen godkendte afdelingernes budgetter for 2015.

4. Konstituering
Formand for Boligselskabet Peter Toft har meddelt, at han ensker at udtreede af organisati-
onsbestyrelsen med virkning fra den 24. september 2014. I henhold til boligorganisationens
vedtaegter skal der derfor ske en ny konstituering af organisationsbestyrelsen.
Peter Toft blev valgt til organisationsbestyrelsen den 21. maj 2014 for en 2-arig periode. I hans
sted indtraeder Hans Henrik Knudsen, Sortemosen, der pa repraesentantskabsmedet den 21.
maj 2014 blev valgt som suppleant til organisationsbestyrelsen.

Indstilling: Organisationsbestyrelsen konstituerer sig med formand og nastformand.

Organisationsbestyrelsen konstituerede sig med Hans Henrik Knudsen som formand og Astrid
Tind som naestformand.

5. Bestyrelseshonorar 2014
Bestyrelseshonoraret for 2014 er budgetlagt med 11.446,72 kr.
Det samlede vederlag for regnskabsperioden 1. januar til 31. december 2014 kan maximalt
udgere 11.446,72 kr., idet satsen efter de geeldende regler i By- og Boligministeriets bekendt-

gorelse om drift af almene boliger, § 13, stk. 1, er fastsat til:

74,92 kr. pr. lejemalsenhed for de ferste 100 lejemalsenheder.
44,94 kr. pr. lejemalsenhed for de resterende lejemalsenheder.

Lejemalsenheder (forvaltningsenheder) opgeres i forhold til boligorganisationens samlede
antal enheder ved regnskabsarets begyndelse.

For nybyggeri og moderniseringsarbejder, der medferer en skemabehandling, er der ogsa
mulighed for at indregne et bestyrelseshonorar.
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Organisationsbestyrelsen har tidligere truffet beslutning om, at den nuveerende ordning er
saledes:

Honoraret fordeles ligeligt mellem bestyrelsesmedlemmerne i forhold til deres funktionspe-
riode i regnskabsaret.

Tabt arbejdsfortjeneste vil blive modregnet hos det respektive medlem.
Der udbetales ikke bestyrelseshonorar i forbindelse med skemasager.

Indstilling: Organisationsbestyrelsen drefter, om den nuvaerende ordning for udbetaling af
bestyrelseshonorar fortsat skal veere gaeldende og samtidig, det samlede honorars storrelse.

Organisationsbestyrelsen drefter endvidere om skemasager skal medfere udbetaling af be-
styrelseshonorar, eller spergsmalet skal afklares for hver enkelt sag.

Efter en draftelse besluttede organisationsbestyrelsen, at man ikke onsker honorar udbetalt.

6. KAB’s beboerferier 2015 — eftersendes
Jan Spohr vil orientere herom pa medet.

Punktet udgik, idet der ikke foreld dagsordenstekst fra administrationen.

7. KAB-koncept for serviceramme og velkomstmateriale

Boligorganisationerne har igennem noget tid efterspurgt et eget fokus pa den lokale service,
som har afgerende betydning for beboernes trivsel og tilfredshed i hverdagen. Beboerne har
sidelobende efterlyst bedre information ved indflytning. P4 baggrund af denne efterspergsel
tilbyder KAB nu at igangsatte en proces, der kan danne ramme for en lokal dialog om og pri-
oritering af den lokale service. Herunder at byde nye beboere velkommen til afdelingen gen-
nem mere malrettet og professionel information.

Til dialogen om service er der udviklet et veerktej, der kan bidrage til, at organisationsbesty-
relsen lokalt far sat fokus pa en raekke servicetemaer. Vaerktojet kalder vi Servicerammen, bi-
lag 7. Servicerammen er udviklet i et samarbejde med KAB's Forvaltningsudvalg samt de fire
Beboerrepraesentantskaber, som har formuleret de obligatoriske servicemal.

L hvert tema indgér en reekke obligatoriske servicemal, som foreslas at veere generelt gzelden-
de for alle boligafdelinger i KAB-faellesskabet. Den enkelte boligorganisation vurderer de ob-
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ligatoriske servicemal og beslutter, om man ensker at tilfaje yderligere obligatoriske service-
mal for egne afdelinger. Det anbefales, at der i hvert servicetema maks. indgér 3-5 obligatori-
ske servicemal, der kan afspejle, hvad boligorganisationen serligt har fokus pa. Serviceram-
men indeholder 5 temaer: 1. Atbo og leve alment, 2. Service af ude- og feellesarealer, 3. Ser-
vice pa ejendomskontoret, 4. Service hjemme hos beboeren og 5. Service via it.

Efter boligorganisationens behandling af servicerammen skal servicerammen diskuteres og
udfyldes med eventuelt yderligere servicemal lokalt. Ejendomsleder/driftschef har en dialog
med afdelingens medarbejdere om de obligatoriske servicemal og tilfgjer i samarbejde med
afdelingsbestyrelsen eventuelt yderligere servicemal.

I servicerammen indgér KAB's nye velkomstkoncept, bilag 7.1. Til denne del af serviceram-
men er der under KAB’s projekt “En hand til alle” udviklet en ny metode og en raekke red-
skaber til brug for ejendomskontorernes modtagelse af nye beboere.

Den nye velkomst er udviklet pa baggrund af erfaringerne fra “En hand til alle”, ideer fra de
fire Beboerrepraesentantskaber, en arbejdsgruppe med en driftsleder og en driftschef samt en
testrunde i 6 afdelinger.

Det nye velkomstkoncept fra ejendomskontorerne bestar af folgende 2 elementer:

1. Driftslederen (eller anden medarbejder) ringer den kommende beboer op og aftaler tids-
punkt for negleudlevering, samt informerer om lejlighedens stand - seerligt hvis der er B-
ordning. I dag henvender den kommende beboer sig selv til ejendomskontoret.

2. Paindflytingsdagen udleverer driftslederen:

a) Etvelkomstbrev med praktiske og lokale oplysninger herunder info om fejl og man-
gelliste, info om A- eller B-ordning, vaskeri, tv, internet, beboerlokale og affald. Af-
sender er boligorganisationen, men brevet udfyldes og udleveres af driftslederen eller
anden medarbejder, der star for indflytningen.

b) Opslag, bilag 7.2, der kan udfyldes af nye beboere og omdeles via ejendomskontoret i
opgangen. Opslaget forteeller f.eks., at Peter og Ditte flytter ind med 2 bern i 1. tv. den
1. juni.

¢) Enmagnet der f.eks. kan sattes pa keleskabet med ejendomskontorets oplysninger.
Afdelingen betaler selv for disse magneter til nye beboere.

d) Etvisitkort med navn p& den medarbejder, der flyttede beboeren ind og et telefon-
nummer, der er aktivt i hele arbejdstiden i 14 dage, hvis der skulle opsta problemer.
Afdelingen betaler selv for visitkort og eventuelle omkostninger for telefonnummer.

Processen med servicerammen behandles af organisationsbestyrelserne og efterfelgende i af-

delingerne i lobet af efteraret 2014 og det tidlige forar 2015. Malet er, at den samlede proces
pa bade organisations- og afdelingsniveau er gennemfert med udgangen af juni 2015.
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Bilag 7: Servicerammen
Bilag 7.1: Velkomstbrev
Bilag 7.2: Opslag — Ny beboer i opgangen.

Indstilling: Organisationsbestyrelsen beslutter,

- at de foreslaede obligatoriske servicemal, der indgar i servicerammen, kan godkendes og
derefter fastlaegger den videre proces

- om der lokalt i boligorganisationens afdelinger skal indga yderligere obligatoriske ser-
vicemal i servicerammen end de allerede fastsatte

- atdet nye velkomstmateriale indgar i boligorganisationens obligatoriske servicemal i ser-
vicerammen.

Jan Spohr gennemgik baggrunden for KAB-koncept om serviceramme m.v. Organisationsbestyrel-
sen godkendte herefter de foresliede obligatoriske servicemal herunder, at det nye velkomstmateria-
le indgdr i organisationens obligatoriske servicemdl. Organisationsbestyrelsen godkendte endvide-
re, at der i afdelingerne kan aftales specifikke yderligere servicemil.

Organisationsbestyrelsen si gerne, at materiale til brug for servicerammen i videst muligt omfang
kan tilgds digitalt.

Sager til orientering

8. Almen Styringsdialog

Den arlige styringsdialog med Herlev Kommune atholdes den19. september 2014. Der vil sa-
ledes ikke vaere den saedvanlige mulighed for dreftelse af selvangivelsesskemaer forud for
medet i organisationsbestyrelsen. Skemaerne er derfor fremsendt til formeendene for selska-
bet og afdelingerne med henblik pa kommentering, ligesom der er blevet efterlyst eventuelle
punkter, der ber tages op med kommunen.

Pa medet vil der blive givet et referat af styringsmedet med kommunen.

7/11



Boligselskabet Sortemosen
Meade den 24. september 2014
Udsendt den 8. oktober 2014

Indstilling: Organisationsbestyrelsen tager orienteringen til efterretning.

Jan Spohr refererede fra styringsdialogmedet med Herlev Kommune. Kommunen orienterede bl.a.
om organisationseendring i kommunen, om hjemfaldspligt, om et godt samarbejde mellem boligor-
ganisation og kommune om anvisning. Herudover var der en gennemgang af alle afdelinger.
Kommunen oplyste om, at man kan rette henvendelse til boligomridet under Center for Boligfor-
hold vedrorende eventuelle sirbare personer med szrlige behov i forbindelse med renoveringssagen
1 Sortemosen.

9. Sortemosen — Opretning af klimaskarm og renovering af badevarelser - status

Pa organisationsbestyrelsesmodet den 21. maj 2014 blev organisationsbestyrelsen orienteret
om det igangveerende pilotprojekt for Sortemosens dreensystem i 4 udvalgte boliger til af-
dekning af mulige arsager til fugtproblemer i de mest udsatte kaeldre.

Efter arbejdets afslutning har radgiveren EK] afleveret sin rapport til Byggeudvalget, der be-
kraefter de tidligere observationer. Ud over fejl ved fastgorelse af eksisterende dreenplader,
manglende afdaekninger over dreenpladerne, rergennemfering for tagvand gennem keelder-
vaeg, som alle kan medfere fugtindtreengning, peger rapporten pa et utilstreekkeligt dreensy-
stem, der ikke er helt optimalt selv efter en del forbedringer inden for dette projekt.

Drean- og kloakarbejdet er herefter startet op i august 2014 efter en forsinket indgéelse af kon-
trakt med entreprenerfirmaet Ole Jepsen A/S. Forsinkelsen har veeret nedvendiggjort af en
del medeaktivitet med ejerboligerne og deres mulige deltagelse i projektet. Efter moderne har
12 ejerboliger skrevet individuel kontrakt med entrepreneren om det fulde renoveringsarbej-
de undtagen udskiftning af badeveerelse. Ejerforeningen har undervejs besluttet at patage sig
den feelles omkostning for ejernes andel af dreen- og kloakarbejdet for at sikre at dette blev
udfert.

Byggeudvalget overvejer efterfelgende, hvordan man skal sikre sig at de resterende 9 ejerbo-
liger far udfert deres del af facadeprojektet i henhold til Lokalplanens ordlyd. Ejerforeningen
har tilknyttet en seerskilt arkitektradgiver, Ebbe Hoyer, til at varetage ejernes andel af projek-
tet.

Entrepreneren Ole Jepsen A/S har tidssat byggeprocessen til at vare 6 maneder leengere end
forudsat i udbudstidsplanen. Dette er gjort for at sikre et mere hensigtsmeessigt flow for be-
boerne, idet hver af de 4 klynger feerdiggeres for sig, og byggepladsen flyttes derefter videre
til naeste klynge. Forleengelsen betyder, at byggeriet forst afsluttes i foraret 2016, og Byggeud-
valget har méttet acceptere en forhejet udgift til byggepladsomkostninger og dermed ogsa en
foragelse af de generelle omkostninger.
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10.

11.

Indstilling: Organisationsbestyrelsen tager orienteringen til efterretning,.

Organisationsbestyrelsen tog orienteringen til efterretning.

Hyldemosen - Energirenovering — status

Resultatet af licitationen pa udskiftning af gaskedler var under det forventede, hvilket bety-
der, at projektet finansieres af henlagte midler.

Udskiftning af gasfyr er nu afsluttet og forleb fint. Det lykkedes at f& adgang hos alle beboere.
Endnu er der ikke udarbejdet en relevant beboervejledning, men denne er undervejs.

Budgettet er overholdt og byggeregnskabet er undervejs.
Indstilling: Organisationsbestyrelsen tager orienteringen til efterretning.

Organisationsbestyrelsen tog orienteringen til efterretning.

Hyldemosen — Ombygning af antenneanlaeg

Pa feellesafdelingsmede den 27. november 2013 mellem Heekmosen I, Heekmosen II og Hyl-
demosen blev det besluttet at ombygge antenneanlaegget.

Ombygningen er nu afsluttet, og afdelingerne er gaet over til den nye levering af TV signaler.
Alle beboere modtager i en proveperiode Fuld pakke fra YouSee. Nar beboerne har valgt TV-
pakke, sendres signalerne, og der udsendes opkraevning pa den valgte pakke — ogsa for pro-
veperioden, selvom der har veeret Fuld pakke.

Desveerre har der varet visse kommunikations vanskeligheder mellem entrepreneren Dansk
Kabel TV, leveranderen YouSee og internt i YouSee, og det har betydet, at flere beboere har
faet ukorrekte oplysninger hos YouSee's kundeservice. Dette skulle veere zendret nu.
Projektet finansieres gennem lan af egne midler.

Indstilling: Organisationsbestyrelsen tager orienteringen til efterretning.

Organisationsbestyrelsen tog orienteringen til efterretning.
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12.

13.

Orientering om driftssager

Sortemosen

Det har i indevaerende ar veeret nodvendigt at foretage en oget udskiftning af gasfyr, da det
ikke er muligt at reparere mere pé de gamle gasfyr. Udgifterne hertil forventes at blive hojere
end planlagt jf. drifts- og vedligeholdelsesplanen, da fyringsseesonen ikke er tradt i kraft end-
nu.

Der er udfert service pa grundvandspumper, og driften har faet et overblik over hvilke leje-
mal de er monteret i.

Hyldemosen
Det har i indeveerende ar veeret nedvendigt at udskifte en del af treebeklaedningen pa ende-
gavlene. Udgifterne hertil har ikke veeret planlagt jf. drifts- og vedligeholdelsesplanen.

Udskiftning af gasfyr er afsluttet i juli 2014 jf. drifts- og vedligeholdelsesplanen.

Malerbehandling af endegavlene pdbegyndes i september 2014 jf. drifts- og vedligeholdelses-
planen.

Organisationsbestyrelsen tog orienteringen til efterretning.

Orientering om lancering af Psykiatrilinjen

Den 15. august 2014 lancerede KAB et nyt tiltag, som er blevet efterspurgt blandt beboere og
ejendomsfunktionzerer. Det er en telefonisk radgivningslinje, som ejendomsfunktionzerer og
beboere kan ringe til for at fa sparring og radgivning i forbindelse med beboere med psykisk
sygdom. Telefonen besvares af fagpersonale fra Psykiatrifonden, og der er dbent pa hverdage
mellem kl. 09.00-22.00. T tidsrummet kl. 16.00-22.00 dog kun for akutte henvendelser. Det er
gratis for ansatte og beboere i KAB administrerede selskaber at benytte linjen.

Psykiatrilinjen er et forsog under KAB's projekt “En hénd til alle”, og kerer indtil videre fra
15. august 2014 til 15. august 2015.

T uge 33 blev der sendt information om linjen ud til samtlige ejendomskontorer, organistions-
bestyrelsesformeend og afdelingsformaend.

KAB indsamler lebende statistik pa brugen af linjen og til foraret 2015 vil vi evaluere linjen og
undersoge, om det er en ydelse, der skal implementeres efter projektets udleb.
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Indstilling: Organisationsbestyrelsen tager orienteringen til efterretning.

Organisationsbestyrelsen tog orienteringen til efterretning.

14. Forslag til mededatoer i 2015

Organisationsbestyrelsesmede
Organisationsbestyrelsesmode onsdag den 20. maj 2015, kl. 17.00
Organisationsbestyrelsesmede onsdag den 23. september 2015, kl. 17.00

Repreesentantskabsmede
Repraesentantskabsmede onsdag den 20. maj 2015, kl. 19.00

Afdelingsmeder
Sortemosen tirsdag den 1. september 2015, kl. 19.00
Hyldemosen onsdag den 9. september 2015, kl. 19.00

Generalforsamling
Ejerforeningen Sortemosen tirsdag den 22. september 2015, kl. 19.00

Organisationsbestyrelsen tog modedatoerne til efterretning.

15. Eventuelt

Pi foranledning af Astrid Tind havde organisationsbestyrelsen en draftelse af de organisa-
toriske rammer for fellesdriften og det driftsudvalg (Mosemadet) som fungerer som besty-
relse for feellesdriftssamarbejdet.

Der er udarbejdet rammer i form af notat af 5. maj 2010 "Aftale om felles sameje- og
samdrift med Boligselskabet AKB Herlevs 2 afdelinger og Boligselskabet Sortemosens 2
afdelinger samt Ejerforeningen Sortemosen.”

Draoftelsen vedrorte bl.a. om der var behov for yderligere preecisering af rammerne for
driftsudvalgets/Mosemodets arbejde.

Astrid Tind spurgte til en konkret sag om anvisning af bolig i Hyldemosen.
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